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Sõudeliidu seminar 11.03.2018
Jüri Järv, JJ Consulting OÜ

Sporditurundus 

Jüri Järv
• Oktoober 2013 EOK, ROKi koolitusprogrammid;

• Veebruar 2012 MTÜ Tallinna Hipodroom ja AS 
Totalisaator;

• 2004-2011 Eesti Suusaliit;

• September 2015 - September 2016  
ROKi Solidaarsusfond ja Louvain’i katolik Ülikool, 
MEMOS, EMBA Sports Organisations Management

• 2003-2004  
EBS, M.Sc. rahvusvaheline ärijuhtimine, turunduse ja 
suhtekorralduse suund.

• 2015 EMV kergejõustikus, 400 m tõkkejooks, 9. koht;

• 2013 EMV kergejõustikus, 400 meetrit, 9. koht;

• 2012 EMV kergejõustiku mitmevõistluses, 7. koht;

• 2010 Euroopa veteranide MV kergejõistikus, 
mitmevõistlus, hõbemedal;
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Sporditurundus

• Idee leidmine ning sisu ja kontseptsiooni 
loomine. Sellest järjepidev kinnipidamine;

• Organisatsiooni strateegiline/keskne protsess;

• Alati (kellelegi (huvigrupp)) suunatud;

• Loob väärtust (nii organisatsioonile kui 
huvigrupile);
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Turunduse funktsioonid
• Strateegiline tasand - sisu/idee, filosoofia, 

eesmärgid, väärtused, huvigrupid. 
Kaubamärk ja bränding.

• Kommunikatsioon.  
Sihtrühm: sisering, avalikkus, spordisõbrad 

• Sponsorlus:  
Kommunikatsioon (sponsori poolt).  
Rahastamine ja müük (SO poolt)  
Sihtrühm: sponsorid
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Järjepidevus
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Sporditoode/teenus

• Sportlase sooritusest saadav emotsioon;

• Võiskonna sooritusest saadav emotsioon;

• Väärtused spordis;

• Sport kui elustiil;

• Spordivõistlusest osavõtt;

• Spordirajatise kasutamine;

• Spordiklubi teenused.
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ROKi turundusmudel
Ferrand 2016

Brändi 
süsteem 

Omandiõigused 
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Väärtused 
ja loomine 

Programmid 
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Põhiväärtused

• Meisterlikkus - igas (elu)situatsioonis 
alati endast parima andmine. Keha, vaimu 
ning tahte tasakaal;

• Sõprus - üksteise mõistmine vaatamata 
kultuurilistele, poliitilistele, religioossetele 
jm erisustele; 

• Austus - enda, kaaslaste, reeglite ning 
keskkonna vastu.  Aus mäng.
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7. Olümpiamängudega seotud 
õigused ja olümpiaomand

1 Olümpiamängud on ROKi ainuomand. ROKile kuuluvad kõik olümpiamängudega 
seotud õigused ja andmed, näiteks olümpiamängude korraldamist, andmete 
kasutamist, ülekandeid, salvestamist, esitamist, paljundamist, juurdepääsu ja 
levitamist mis tahes vormis puudutavad õigused. Õigused kehtivad nii praegu 
kasutusel olevatele kui ka tulevikus kasutatavatele vahendeid. ROKi õigus on 
määratleda kõik olümpiamängudega ning seal peetavate võistluste ja sportlike 
sooritustega seotud andmete juurdepääsu- ja kasutustingimused.

2. Olümpiaomand on sümbol, lipp, moto, hümn, sõnaühendid (sealhulgas „Olympic 
Games“ ja „Games of the Olympiad“), kujundid, embleemid, olümpiatuli ja -
tõrvikud ning paragrahvides 8–14 nimetatud olümpiaomandi osade 
kombinatsioonid. Olümpiaomand ja selle kasutamisõigused, näiteks majanduslikul, 
müügi- või reklaamialasel eesmärgil, kuuluvad ROKile. ROK võib täitevkomitee 
otsusega osaliselt või täielikult oma õigusi võõrandada.



Ferrand/Torrigiani – Marketing Belgrade 2016 25

Red Bull wins Sochi 2014 
"Ambush Marketing" gold

The energy drink giant 
topped a 21-strong list of 
global firms ordered 
according to their perceived 
association with the Winter 
Games in Russia, which 
was calculated by media 
tracking company Global 
Language Monitor using its 
Brand Affiliation Index (BAI).
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Huvigrupid spordis 
Spordialaliidu vaatenurgast

• Sportlased

• Treenerid 
• Taustajõud 
• Harrastajad
• Seeniorsportlased
• Klubid
• Vabatahlikud 

• Lapsevanemad

• Võistluste korraldajad

• Rajatiste juhid

• Meedia ja TV 
• EOK 
• Riik ja ministerteeriumid
• Koolid ja Kõrgkoolid 

• Kohalikud omavalitsused

• Publik

• Ajakirjanikud

• Spordiennustajad

• Sponsorid

• Koostööpartnerid
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Huvigruppide tasemed
• I tase. Kellega tuleb strateegia välja töötamisel alati 

arvestada ning hoida strateegia elluviimisega kursis. 
Kellele on tegevus suunatud ja kelle roll on SO arengus 
kõige suurem/olulisem;

• II tase. Huvigrupid, kes tuleb hoida rahulolevana strateegia 
väljatöötamise ajal ja kelle roll ei ole nii oluline, kui 
esimesel tasemel;

• III tase. Huvigrupid, keda hoida informeerituna strateegia 
väljatöötamise ja elluviimise ajal ja kelle roll ei ole nii 
oluline, kui teisel tasemel;

• IV tase. Huvigrupid, kes tuleb hoida eemalt tähelepanu 
fookuses ja kelle roll ei ole nii oluline, kui kolmandal 
tasemel.
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Väärtus(pakkumise) loomine
• Kuidas luuakse väärtust huvigruppidele?

• Loodav väärtus peaks olema:  
praktiline ja/või  
kogemuslik.

• Väärtus luuakse kas inimeste või organisatsiooni 
poolt;

• Väärtus peab olema määratletud, loodud, 
kohaletoimetatud ja vastu võetud/kätte saadud;

• Mis on ootused ja kellegi roll?
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Teenuste ja toodete disain
Mikkin 2017

• Eesmärk saada aru, kellele ja milleks oma tööd teete 
ning kuidas teie ise paremat lõppkasutaja kogemust 
kujundada saate.

• Lõppkasutaja vaatenurgast lähtudes sünnivad 
paremad teenused ehk asjad pannakse toimima nii, 
nagu kasutajad eeldavad, et nad toimima peaks;

• Teenuse osutaja ja kasutaja vaatenurgad on erinevad;

• Osutatud teenus ja saadud teenus ei ole võrdsed;
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Teenuste ja toodete disain
Mikkin 2017

• On palju põhjuseid, miks keegi midagi kusagilt ostab. 
Vaid siis, kui mõistad oma kliendi motivatsiooni, on 
sul võimalik aru saada oma tegevuse olulisusest.

• Hästi elluviidud teenus on nähtamatu.

• Kehastuge ise kliendiks, ainult nii või nendega 
rääkides leiate üles vajalikud vihjed, äärmused ja 
käitumismudelid.

Eesti Suusaliit 2005Eesti Suusaliit 2005

Ühisstardis juhtub

Sporditurundus on kohati protsess, 
mille käigus üritatakse muuta inimeste 
hoiakuid või käitumist.
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Keeruline turundada

• Vahendid on piiratud;

• Inimeste hoiakuid ja käitumist on raske 
muuta;

• Kaks äärmust: kas täielik kaasatus või täielik 
ingorantsus.



Eesti Suusaliit 2005Eesti Suusaliit 2005

Ühisstardis juhtub

Parim turundusvõte tippspordis on võit. 
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Aga meelelahutusäris? 

© Jüri Järv 2017 © Jüri Järv 2017

Väärtuse loomine
• Populaarsus 

Projekti algus; 
Populaarsuse tõus; 
Populaarsuse saavutamine; 
Taseme hoidmine; 
Populaarsuse langus.

• Edu  
Projekti algus; 
Sportliku taseme tõus; 
Eesmärgi saavutamine; 
Edu hoidmine; 
Sportliku taseme langustrend.
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Nõmme Kalju

• Jalgpalli populaarsus;

• Üritusturundus;

• Kommunikatsioon;

• Sportlik edu.
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Konkurentsieelis
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• Konkurentsieelis seisneb organisatsiooni 
sisemiste ressursside ja võimaluste 
oskuslikus kasutamises.

• Edu tuleb konkutentsieelisest ja saab 
reaalsuseks vaid juhul kui organisatsioon selle 
ka ellu viib.

• Ühe eduteguriks võib olla organisatsiooni 
ressursside ja võimaluste efektiivne 
kasutamine.

Kaasaegne lähenemine 
(Grant 2001)
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Konkurentsieelis

• Konkurentsieelise saavutanine nõuab 
organisatsioonilt valiku tegemist, millele 
keskenduda. “Kõigile midagi lähenemine” on 
keskpärasus ja ei toimi.

• Konkurentsieelis ei ole see, mis on olemas, 
vaid mis sellega teha suudetakse
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Kaubamärk
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Millest koosneb?

• Reaalsetest (nimi, logo, muusika, lõhn, 
toode, inimesed, organisatsioonid jms) ja 
immateriaalsetest (lugu, kuvand, 
tunded, arusaamad jms) elementidest, 
mis on koondatud üheks 
tervikuks.
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Suurim väärtus

• Maine; 
Your Perception IS Your Reality

• SO on tajutav;

• Usaldus;

• Inimesed.
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Konkreetsed tegevused 
on palju olulisemad kui 

loosungid ja märk. 
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Kuid enne konkreetsete 
tegevuste tulemusi on 

vaja loosungeid/
lubadusi. 



Bränding
Kombinatsioon reaalsetest ja immateriaal-
setest elementidest, väärtustest, kasudest 
ja ideaalidest, mis on rakedatud organisatsiooni 
programmidesse ja teenustesse.

• On eristumine ehk konkurentidega võrreldes 
teisiti tegemine;

• On SO lubadused huvugruppidele;

• On selgelt väljatoodud unikaalne kliendikasu 
(Unique Selling Proposition (UPS));
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Positsioneering 



Positsioneerimine tähendab millegi 
erilisega – ühe kindla kontseptsiooniga – 
kliendi mõtetes ja suhtumises kindla koha 

saamist (Ries ja Trout 2003, 3). 
Positsioneering määrab, kus paiknetakse 

konkurentidega võrreldes. 
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Tugev kaubamärk

• On selge missiooni ja eesmärgiga;

• On arusaadav ja selle ainulaadsus on 
kasutatav;

• On huvigruppidele (või sihtturule) selge;

• Kõnetab ühiskonda laiemalt;

• Annab võimaluse ennast kallimalt müüa.
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Turundustegevuste 
elluviimisel on suur roll 

kommunikatsioonil. 
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Head üritust ei ole 
mõtet salaja teha (Alar 

Kotkas).
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Häid asju me 
kohustuslikuks ei tee 

(Kaarel Zilmer).
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Edukas kommunikatsioon

• Planeeritud ja planeerimatu 
kommunikatsioon on sõnumite seisukohalt 
võrdse tähtsusega - nende vahel peab 
valitsema sünergia.

• Sõnum ei pea kõigis kanalites samasugune 
välja nägema - oluline on, et seda ühtmoodi 
mõistetaks. 
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Reklaam ja sisuturundus on 
kinnimakstud ja kontrollitud, 
meediasuhtlus on tasuta, kuid 

kontrollimatu.

© Jüri Järv 2017

Põhilised tegevused

• Sotsiaalmeedia

• Meediasuhtlus

• Ülekanded võistlustelt

• Reklaam 
isetegevusreklaam 
reklaami ost meedikanalitesse

• Sponsorite kommunikatsioon
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Ajakirjandus on 
ühiskonna valvekoer.
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Ajakirjandus 
Peetsalu (2004)

• vahendab tõde;

• reguleerub ise;

• spetsialiseerub;

• muutub pidevalt;

• ei kao kuhugi ?
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Nüüd

• Toimetused on mugavaks muutunud -  
palju toimetamata materjali pannakse üles kiiruse 
huvides;

• asjatundlikku ja toimetatud materjali on 
vähemaks jäänud (ja see on kahjuks vähemuses);

• on lihtsam ise arvamuslugusid kirjutades või 
muud sisu tootes eertisse saada;

• uudisväärtus versus klikid.
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Muutused tiraažides
            2006 / 2018 veebruar

• Postimees 66 000 / 43 100

• Päevaleht  33 000 / 15 000

• Õhtuleht  65 000 / 45 800

• Äripäev    26 000 /   7 900

• Ekspress   46 000 / 26 500

• Maaleht    45 000 / 41 600

Eesti Suusaliit 2005Eesti Suusaliit 2005

Ajakirjanikel pole sõpru, neil on allikad.
© Jüri Järv 2017

Suhtuge meediasse 
nagu armukadedasse 

elukaaslasesse, kes kõik 
välja uurib ja
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Teid alati kätte saab.
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Või siis nagu sõpra, 
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kellega kõike jagada.
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Tänan tähelepanu eest


